Politica de Confidentialitate
Chill FM

versiune actualizata la data de 01.03.2023

Chill FM (website-ul www.chillfm.ro) este furnizat si operat de catre RCS & RDS S.A. cu sediul in
Bucuresti, Str. Dr. Staicovici, Nr. 75, Forum 2000 Building Faza I, Et. 2, Sector 5, avand numarul
de ordine in Registrul Comertului J40/12278/1994, CUlI RO5888716, in calitate de operatori
asociati (denumita in continuare “Operatorul”, “Societatea”, “Noi” sau “Chill FM”).

Colectam si prelucram diferite categorii de date personale de la dumneavoastra, in calitate de
utilizator al website-ului www.chillfm.ro (denumit in continuare “Website-ul” sau “pagina de
internet”), ceea ce in conformitate cu legislatia Uniunii Europene privind protectia datelor
personale, ne confera calitatea de Operator.

Protectia datelor dumneavoastra cu caracter personal este foarte importanta pentru noi.
Prezenta Politica de Confidentialitate (denumita Tn continuare “Politica”) descrie practicile
noastre privind colectarea si utilizarea de catre noi a datelor dumneavoastra personale ca
urmare a interactiunii cu Website-ul. Prezenta Politica nu acopera si nu se refera la concursurile
publicitare.

Prin utilizarea Chill FM, acceptati si consimtiti pentru practicile descrise. In situatia in care nu sunteti
de acord cu aceasta Politica, va rugam sa nu utilizati Website-ul.

1. Ce date cu caracter personal prelucram despre dumneavoastra

1.1 Website-ul, In urma accesarii si utilizarii, colecteaza in mod automat anumite informatii,
informatii care includ adresa de protocol internet (IP), locatia generala in care se afla
computerul sau dispozitivul dumneavoastra (la nivel de oras), tipul browserului,
sistemul de operare, momentul accesarii, link-ul paginii accesate, istoricul de
vizualizare al paginilor website-ului nostru, informatii despre dispozitiv, programe
vizualizate, id dispozitiv (notificari si identificare), timestamp, cerere/actiune.

Folosim aceste informatii pentru a ne putea concepe Website-ul in asa fel incat sa il
adaptam nevoilor utilizatorilor. De asemenea, este posibil sa va folosim adresa IP pentru
a contribui la diagnosticarea problemelor legate de serverele noastre si pentru a ne
administra pagina de internet, pentru a analiza tendintele, pentru a urmari miscarile
vizitatorilor si pentru a culege informatii demografice generale care sa ne sprijine in
identificarea preferintelor vizitatorilor. Temeiul prelucrarii este reprezentat de
respectarea Conditiilor de utilizare, interesul nostru legitim de a monitoriza activitatea
pe Website si a asigura securitatea Website-ului. Tn plus, temeiul legal al prelucrérii este
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reprezentat si de interesul legitim al Companiei de a-si apara drepturile si de a raspunde
la eventuale plangeri si/sau solicitari.

1.2 Date prelucrate prin intermediul Google Analytics pana la 01.03.2023 - in
momentul utilizarii Website-ului, prin intermediul Google Analytics si in baza
consimtamantului utilizatorului, sunt colectate date referitoare la numarul utilizatorilor
activi, fluxurilor video vizualizate in cadrul Website-ului, date despre dispozitiv (sistemul
de operare, fabricantul, modelul), numarul sesiunilor, durata sesiunilor si aria
geografica.

Aceste date sunt colectate printr-o maniera care nu permite identificarea directa a
utilizatorului/utilizatorului.

Scopul prelucrarii - folosim aceste informatii pentru a ne ajuta sa intelegem cum
utilizatorii folosesc Website-ul. Spre exemplu, ne ajuta sa vizualizam segmentele din
care fac parte utilizatorii Website-ului.

Temeiul juridic al prelucrarii - prelucrarea datelor dumneavoastra are loc in baza
consimtamantului acordat prin intermediul panoului de management consimtamant,
panou activ la prima accesare a Website-ului (sau asupra caruia se poate reveni din
sectiunea dedicata, sectiune disponibila in footer-ul Website-ului)

Destinatarii datelor — pentru scopul prelucrarilor de mai sus, datele prelucrate prin
intermediul Google Analytics sunt transferate catre Google. Conform selectiei din contul
de administrare si conform Politicii de Confidentialitate Google Analytics, politici
conform careia, pentru entitatile din Uniunea Europeana, entitati care utilizeaza acest
serviciu, datele se vor prelucra doar in Uniunea Europeand sau SEE. Tn situatia in care
stocarea si/sau prelucrarea va implica transferul datelor in afara Uniunii Europene sau
SEE, Google se va asigura ca Google LLC va respecta cadrele juridice care asigura un nivel
de protectie echivalent cu legislatia Uniunii Europene, iar transferul datelor se va realiza
in baza unui acord, in conformitate cu clauzele contractuale standard adoptate la nivelul
Comisiei Europene, sau in baza altor garantii recunoscute de lege (https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=R0).

Cat timp prelucram datele — datele prelucrate prin intermediul Google Analytics sunt
prelucrate pentru 26 de luni conform termenului standard implementat de catre
Google, dupa care sunt anonimizate si pastrate sub forma de date statistice.

A) Tncepand cu data 01.03 acest site web utilizeazd Google Analytics 4.
https://support.google.com/analytics/answer/10089681?hl=en
Date prelucrate prin intermediul Google Analytics 4

Pentru a utiliza Google Analytics 4, folosim asa-numita "urmérire pe partea serverului". Tn cazul
in care va dati consimtamantul in conformitate cu Art. 6 (1) lit. a GDPR prin intermediul
bannerului cookie, va vom atribui un ID de urmarire unic. Stocam acest ID Timpreuna cu alte
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date care ne sunt transmise atunci cand vizitati site-ul web pe unul dintre serverele noastre
proprii . Prin prezenta sunt transmise urmatoarele date: Adresa IP ; ID-ul de referinta ;
marcaje de timp; tipul de browser . Google Analytics 4 permite, de asemenea, crearea de
statistici cu declaratii privind varsta, sexul si interesele utilizatorilor site-ului web — acestea fiind
informatii socio- demografice.

Scopul prelucrarii - folosim aceste informatii pentru a ne ajuta sa intelegem cum folosesc
utilizatorii Website-ul. Spre exemplu, ne ajuta sa vizualizam segmentele din care fac parte
utilizatorii Website-ului.

Temeiul juridic al prelucrarii - prelucrarea datelor dumneavoastra are loc Tn baza
consimtamantului acordat prin intermediul panoului de management consimtamant, panou
activ la prima accesare a Website-ului (sau asupra cdruia se poate reveni din sectiunea
dedicata, sectiune disponibila in footer-ul Website-ului).

Durata de stocare

Datele colectate in contextul utilizarii Google Analytics 4 vor fi pastrate timp de 14 luni si apoi
sterse automat de Google .

B) Utilizarea Google Tag Manager

GA4 este inserat prin Google Tag Manager.

Consimtamantului este acordat prin intermediul banerului cookie CMP.
2. Prelucrarea adresei de IP

Prin intermediul tehnologiilor proprii:

e prelucram adresa de IP prin intermediul serverelor pe care este stocat Chill FM si de pe
care ruleaza.

Prin intermediul tehnologiilor terte, tehnologii mai sus enumerate:

o conform politicilor Google, adresa de IP este prelucrata pentru o scurta perioada
de timp si este transformata (geocodata) in zona din care utilizatorul acceseaza
Chill FM.

n calitate de Operator de date, prin tehnologiile terte, nu avem acces si nu putem vizualiza
adresa de IP a utilizatorului. Tn plus, nu putem asocia datele agregate din interiorul platformelor
terte cu datele colectate direct prin intermediul serverelor proprii (in mod special adresa de IP).

3. Ce drepturi aveti

Conform Regulamentului, va puteti exercita urmatoarele drepturi:



acces la datele personale pe care le prelucram despre dumnevoastra. Dupa
transmiterea unei astfel de solicitari, tinand cont de specificul prelucrarilor, in masura in
care va putem identifica, va vom pune la dispozitie o copie a tuturor datelor personale
pe care le prelucram. Ne rezervam dreptul de a va transmite o singura copie a datelor
dumneavoastra, in conditiile in care doriti mai multe copii va putem percepe o taxa de
administrare, de asemenea, daca dreptul dumneavoastra aduce atingere drepturilor si
libertatilor altor persoane putem refuza de asemenea accesul la o parte dintre
informatii;

o rectificarea (actualizarea) datelor dumneavoastra personale daca acestea devin
inexacte si incomplete, tinand cont de specificul prelucrarilor, in masura in care
va putem identifica;

o stergerea datelor dumneavoastra personale, tindnd cont de specificul
prelucrarilor, in masura in care va putem identifica si daca:

(i) datele au fost prelucrate ilegal de catre Noi;
(ii) datele nu mai sunt necesare pentru scopul pentru care au fost colectate;
(iii) perioada prevazuta de lege, perioada referitoare la pastrarea datelor, a expirat;

(iv) va opuneti prelucrdrii si nu exista niciun interes legitim pentru continuarea
prelucrarii datelor personale; sau

(v) va retrageti consimtamantul acordat in acest sens.

restrictionarea prelucrarii datelor, tindnd cont de specificul prelucrarii, in masura in care
va putem identifica si daca:

(i) ne-ati transmis o reclamatie cu privire la exactitatea datelor personale prelucrate
de noi (pentru o perioada care ne permite sa verificdm corectitudinea datelor
personale);

(ii) daca va prelucram datele in mod ilegal; sau

(iii) nu mai avem nevoie de datele dumneavoastra, dar doriti sa le pastram pentru a
va asigura disponibilitatea, in continuare, in legatura cu orice reclamatii legale.

o obiecta cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, inclusiv atunci
cand prelucrarea are loc in conformitate cu interesele legitime. Tn acest caz, vom
opri prelucrarea datelor dumneavoastra personale, cu exceptia cazului in care
putem demonstra ca motivele noastre legitime de prelucrare a datelor
dumneavoastra sau in cazul in care trebuie sa prelucram datele pentru a stabili, a
exercita sau a apara anumite revendicari legale.



o solicita ca datele dumneavoastra sa va fie furnizate intr-un format care poate fi
citit de cdtre un dispozitiv electronic (calculator), format portabil, conform
dreptului de portabilitate. Acest drept, tinand cont de specificul prelucrarii si in
masura Tn care va putem identifica, se aplica:

(i) datelor personale furnizate;

(ii) in cazul in care prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul dumneavoastra sau
pe executarea (derularea) unui contract si;

(iii) atunci cand prelucrarea este realizata prin mijloace automate.

e depune o plangere la Autoritatea Nationalda de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal (www.dataprotection.ro) si/sau la instantele de judecata.

Va rugam sa retineti:

o Perioadele de timp: vom incerca sa va indeplim cererea in termen de 30 de zile.
Aceasta perioada poate fi prelungita din cauza unor motive specifice legate de
dreptul legal specific sau de complexitatea cererii dumneavoastrd. In orice caz,
daca aceasta perioada este prelungita, va vom informa n privinta termenului de
prelungire si a motivelor care au dus la aceasta prelungire.

o Imposibilitatea identificarii: in anumite cazuri, s-ar putea sa nu va putem
identifica din cauza elementelor de identificare pe care ni le furnizati in cerere. In
astfel de cazuri, daca nu va putem identifica drept persoana vizata, nu putem da
curs cererii dumneavoastra in conformitate cu aceasta sectiune, cu exceptia
cazului in care ne oferiti informatii suplimentare care sa ne permita sa va
identificdm. Va vom informa si va vom da posibilitatea de a ne oferi astfel de
detalii suplimentare.

o Exercitarea drepturilor dumneavoastra: Pentru a va exercita drepturile, va
rugam sa ne contactati in scris (inclusiv electronic) la detaliile de contact oferite
in sectiunea corespunzatoare de mai jos.

Pentru claritate, trebuie sa luati in considerare faptul ca exercitarea unuia dintre drepturi, nu va
acorda automat solicitarea. Vom analiza solicitarea dumneavoastra luand in considerare
cerintele Regulamentului si va vom rezolva solicitarea in consecinta.

4, Prelucrari date minori

Website-ul se adreseaza persoanelor care au cel putin 18 ani. Chill FM nu colecteaza sau nu
utilizeaza in mod deliberat date cu caracter personal ale minorilor. Daca sunteti parinte sau
tutore si sunteti constient de faptul ca aveti un copil care ne-a furnizat informatii, va rugam sa
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ne contactati utilizdnd una dintre metodele specificate mai jos si vom colabora cu
dumneavoastra pentru a aborda/rezolva aceasta problema.

5. Cine are acces la datele dumneavoastra

Ca regula generald, nu dezvaluim datele colectate catre terti. Cu toate acestea, exista anumite
situatii Tn care anumiti parteneri contractuali si/sau Tmputerniciti (spre exemplu, furnizori
servicii analiza trafic, furnizori de servicii de marketing), furnizori de publicitate pe Website,
furnizori de sisteme IT si furnizori de servicii de mentenanta, au acces la date numai Tn masura
in care acestea sunt necesare pentru indeplinirea scopului. O lista a acestora poate fi obtinuta
la cerere. In ceea ce priveste societdtile care plaseazd cookie-uri prin intermediul Website-ului,
acestea sunt enumerate la Tnceputul Politicii in sectiunea unde sunt descrise modalitatile de
prelucrare.

Suplimentar, in panoul de administrare consimtamant aveti lista tehnologiilor utilizate si lista
cookie-urilor servite de catre acestea.

Datele pot fi dezvaluite si altor entitati cum ar fi autoritatile si institutiile publice, contabili,
auditori, avocati si alti consilieri profesionali externi, in cazul in care activitatea acestora
necesitd cunoasterea acestora sau in cazul in care legea ne impune sa le divulgam.

De asemenea, vom divulga datele colectate unor terti:
(@) Tn cazul in care ne solicitati;

(b) persoanelor care pot demonstra ca detin autoritatea legala de a actiona in numele
dumneavoastra;

(c) In cazul in care este in interesul nostru legitim sa facem acest lucru pentru a
administra, extinde sau dezvolta activitatea comerciala, de exemplu, in cazul in care
Noi (sau o parte substantiala a bunurilor noastre) este achizitionatd de un tert,
situatie in care datele detinute vor constitui parte dintre activele transferate;

(d) in cazul in care avem obligatia de a dezvalui datele dumneavoastra personale pentru
a respecta o obligatie legala (orice solicitare legalda din partea autoritatilor
guvernamentale sau executive)

(e) pentru a raspunde oricaror pretentii, pentru a ne proteja drepturile noastre sau ale
unui tert, pentru a proteja siguranta oricarei persoane sau pentru a preveni orice
activitate ilegala.

6. Pastrarea datelor



Vom prelucra si stoca datele personale in conformitate cu politicile noastre interne si cadrul
legal aplicabil datelor cu caracter personal si conform duratelor descrise si enumerate la fiecare
prelucrare in parte (descrise n sectiunea 1, de mai sus).

7. Informatii de contact
Adresa: Bucuresti, Str. Dr. Staicovici Nr. 75, Forum 2000 Building, Faza |, etaj 5, Sector 5;

Adresa de e-mail: responsabilprotectiadatelor@rcs-rds.ro

8. Dispozitii finale

Prezenta Politica de Confidetialitate poate fi actualizata, in functie de avansul tehnologic si/sau
legislativ. Va sfatuim ca din cand in cand sa verificati prezenta Politicd pentru a consulta
actualizarile si/sau modificarile care pot aparea.
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